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OfficeMaster Suite
SMS-Kommunikation

Versand von SMS Uber die OfficeMaster Suite

Die Ubermittlung von Informationen per Kurznachricht
(SMS) ist in der Geschaftskommunikation weiterhin ein
anerkanntenr Standard — Kunden werden erreicht, wo
immer sie sich gerade aufhalten, eine Datenverbindung
ist nicht notwendig.

Versand und Empfang von SMS - sehr bequem!

Der Austausch der Nachrichten mit der OfficeMaster Suite
erfolgt tber den E-Mail-Client des angemeldeten Benutzers.
Sofern eines der OfficeMaster Suite Basisprodukte instal-
liert und konfiguriert wurde, erfolgt die Kommunikation
ahnlich wie bei Faxnachrichten.

Empfangene SMS liegen wie E-Mails im Postfach des
jeweiligen Nutzers. Der Versand aus dem Client kdnnte
mit 01520158924@sms.local oder [sms: 01520158924
erfolgen. Mit Hilfe der optionalen Outlook-AddIns genugt
die einfache Eingabe der Handynummer, und es wird au-
tomatisch eine Nachricht vom Typ SMS erkannt.

Festnetz SMS

Zahlreiche Telefonieprovider bieten die Méglichkeit, SMS
Uber den Festnetzanschluss zu empfangen und zu versen-
den. Uber OfficeMaster kann so einfach wie ein Fax auch
eine SMS versendet werden. Es wird dafur keine zusatzli-
che Lizenz oder Komponente benétigt. Der Versand von
SMS muss lediglich per Konfiguration aktiviert werden.

Die Rechnungsstellung ftir den SMS-Versand erfolgt tber
den Festnetzanbieter bzw. Provider.

OfficeMaster SMS over IP

Mit der OfficeMaster Suite ist es moglich, SMS-Nachrich-
ten Gber einen Internet Service Provider (ISP) zu versenden
und zu empfangen. Dafur ist ein Account beim jeweiligen
Provider notwendig, tber den entweder geteilte oder ex-
klusive Nutzungsrechte einer Telefonnummer erworben
werden kénnen.

Fur den Versand wird per SMPP (Short Message Peer to
Peer) die Verbindung zum Provider aufgebaut und das
entsprechende Dokument versendet.

Festnetz SMS

* Keine zusatzliche Software erforderlich

* Keine zusatzlichen Lizenzen nétig

» Versand Uber ISDN-Controller, wie OfficeMaster
Gate oder Uber integrierte SIP-Schnittstelle zum
IP-Provider oder SIP-Trunk der Telefonanlage

OfficeMaster SMS over IP
» Verbindung via SMPP ohne zusatzliche Hardware
* Freischaltung der Komponente per Lizenz

)) Bei Einsatz eines Proxy-Servers halten Sie bitte
Racksprache mit unseren technischen Mitarbei-

tern, um lhr eingesetztes Proxy-System mit den

OfficeMaster Komponenten abzugleichen.
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Festnetz SMS OfficeMaster SMS over IP

Funktionsumfang

Versand und Empfang Giber mehrere

Versand und Empfang tiber

Rufnummern eine Rufnummer
Virtualisierung ja ja
Massenversand von SMS ja ja
Speicherung und ja ja
Archivierung im Mailsystem
Setzen individueller ja ja
Berechtigungen
Kosten Abhangig vom Vertrag Gebuhren beim Internet Service Provider

mit Festnetzanbieter

Bei IP-Telefonie keine, sonst Keine

ISDN Controller(OfficeMaster Gate)

Notwendige Hardware

Empfohlene(r) Einsatz/An-
wendung

Personliche Rufnummern (evtl. nur den
Empfang Gber den Weg realisieren?)

Massen-SMS und frei konfigurierbare
SMS-Kennung

Artikel Art.Nr.

Minimale Systemvoraussetzungen

OfficeMaster Suite fur 10, 25, 250 oder beliebig viele Erweiterung fur SMS tber IP (SMPP) XSM.79710
Benutzer
OfficeMaster Suite 7DX (10); Unified
Fiir Standardumgebungen empfohlene Hardware Messaging Losung fur 10 Benutzer, enthalt
Fax sowie SMS und 1 Connector (Office
* x86/x64 Prozessoren, 2,4 GHz 365, Exchange, Notes, SMTP oder Web), | oFM.78010
* 4GB RAM zur Verfugung stehender Arbeitsspeicher 1 Dateischnittstelle, LPD, 2 gleichzeitige
« 30 GB freier Festplattenspeicher Verbindungen (Lines) fur die direkte Anbin-
dung an SIP oder OfficeMaster Gate
Betriebssysteme
- Windows Server 2012 R2 OfficeMaster Suite 7DX(25); wie
_ OFM.78010, aber fur 25 Benutzer OFM.78025
*  Windows Server 2016, 2019
e Clientsysteme: Windows 1
¢ y © 0 OfficeMaster Suite 7DX(250); wie
OFM.78010, aber fur 250 Benutzer; enthalt | oFM.78250
zusétzlich den PCL Konverter
OfficeMaster Suite 7DX(ohne Benutzer-
begrenzung); wie OFM.78010, aber fur
beliebig viele Benutzer; enthalt zusatzlich OFM.78000
den PCL Konverter

UNIFIED COMMUNICATIONS www.ferrari-electronic.de © 2020 Ferrari electronic AG


https://www.ferrari-electronic.com/solutions/unified-communications.html
https://www.ferrari-electronic.com/home.html

