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1 Einleitung

1.1 Was ist der OfficeMaster Directory Service?

Der OfficeMaster Directory Service ist ein Windows-Dienst, der aus zwei separaten Programmteilen besteht.
Die Software sucht in einem festgelegten Verzeichnis nach Textdateien (Endung .txt), die Rufnummern
enthalten. Sobald eine neue Datei gefunden wird, wird diese in ein spezielles *.Ist-Format umgewandelt, das
eine sehr effiziente Behandlung auch umfangreicher Nummernlisten ermdglicht. AnschlieRend wird diese
Datei in die konfigurierten Gateways kopiert, wo sie in der Rufverarbeitung zum Routing von Rufen oder zur
Blockierung/Annahme (Blacklist/Whitelist) verwendet werden kann. Sollten solche Listen manuell oder aus
anderen Anwendungen heraus erzeugt werden, ist es wichtig, dass zunachst eine temporare Datei
geschrieben wird und diese erst danach umbenannt wird, um die Endung ,.txt“ zu erhalten, damit sie nicht
gefunden wird, bevor sie vollstadndig geschrieben wurde.

Die zweite Funktion ist das automatische Erzeugen solcher Listen, die dann wie oben beschrieben
verarbeitet werden. Die Art der Liste (Lync-Rufnummern, Fax-Adressen etc.) kann entsprechend konfiguriert
werden.

1.2 Einsatzgebiete

Das Haupt-Einsatzgebiet der Software ist das automatisierte Erstellen von Rufnummerndateien, die dann
auf konfigurierte Gateways verteilt werden, um dort die Rufannahme maf3geblich zu beeinflussen.

Der OfficeMaster Directory Service kann auch ohne Gateway-Kopierfunktion betrieben werden. In diesem
Fall kann Uber die Active Directory Listen-Funktion fir das Produkt ,OfficeMaster” ein komfortabler
Blacklist/Whitelist-Generator bereitgestellt werden. Es werden dann alle relevanten Rufnummern aus dem
Active Directory in eine Datei gespeichert, die dann von der Software ausgewertet werden kann.

Copyright © 2014 Ferrari electronic AG Autoren: Johann Deutinger, Markus Oberthir, Marko Riebe
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2 Quick Start

2.1 Installation des OfficeMaster Directory Service

Die Installation des OfficeMaster Directory Service umfasst eine Standard-Programminstallation, die
automatisch eine Verknipfung im Startmeni anlegt, sowie den Dienst und das Konfigurationsprogramm im
System installiert. Wahrend der Installation sind keine Eingaben vorgesehen. Nach Ausfihrung der

Installationsdatei (ggf. Ausfihren als Administrator) erscheint

Installationsdialoge werden mit den Standardeinstellungen bestétigt.

{3 OfficeMaster Directory Service (1]

Welcome to the OfficeMaster Directory Service =
Setup Wizard

The installer will guide you though the steps required to install Officebaster Directory Service on
Your computer.

WARNIMG: This computer program is protected by copyright law and intemational treaties.
Unautherized duplication or distribution of this program, or any partion of it, may result in severe civil
o criminal penalties, and will be prosecuted to the maximum extent possible under the law.

{3 OfficeMaster Directory Service

Confirm Installation

folgender BegrifRungsdialog. Die

[H[E E3

e R |

The installer is ready to install DfficeM aster Directory Service on your computer.

Click "Next" to start the installation.

Bild 1: Willkommensdialog

i OfficeMaster Directory Service S B

Installation Complete A

Concel | <Back [ e

Officebaster Directory Service has been successfully installed

Click "Clase" tor exit

Please use “Windows Update ta check for any critical updates ta the MET Framewrk.,

Carcell | | <Back

Bild 3: Installation abschlieRRen

Bild 2: Installation bestatigen

Author: Johann Deutinger, Markus Oberthiir, Marko Riebe
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2.2 Konfiguration

Nach der Installation befindet sich im Startmeni im Ordner OfficeMaster die Verkniipfung zum
Konfigurationsprogramm.

P8 Adobe Reader % ’
gz Default Programs |
(2 Internet Explorer (54-bit)

{2 Internet Explorer
Windows Media Player

e

= sh,
Windows Update auser
. Accessories Documents
. Administrative Tools
., Maintenance = -
o r
. Microsoft Exchange Server 2010 =
. Microsoft Office Nebwork
. Microsoft Silverlight
OfficeMaste
. CEES ! Control Panel
OfficeMaster Directory Service
 SharePoint Devices and Printers
. Startup
. VMware Administrative Tools 3

. Windows Live

Help and Support

Run...

'l Back Windows Security

I |Search programs and files F=l  Logoff Pl

Bild 4: Startmenueintrag

Nach dem Aufrufen der Verkniipfung erscheint ein Konfigurationsprogram mit drei Registerkarten.

e Service Configuration )
Dienstkonfiguration der permanenten Ordneriiberwachung zur programmatischen Ubertragung der
Rufnummernlisten auf die konfigurierten OfficeMaster Gates

e List Generation
Konfiguration der Listenerstellung tber das Microsoft Active Directory

e Advanced
Erweiterte Konfigurationsparameter fur Logdatei und Anfrage weiterer LDAP-basierter
Serversysteme

Copyright © 2014 Ferrari electronic AG Autoren: Johann Deutinger, Markus Oberthir, Marko Riebe
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2.2.1 Dienstkonfiguration

Die Dienstkonfiguration dient zur allgemeinen Konfiguration des zu Uberwachenden Pfades fur die
Ubertragung der Listendateien. Ebenfalls werden in diesem Dialogfeld die OfficeMaster Gates angegeben,
zu denen die entsprechenden Daten Ubertragen werden sollen.

€}, officeMaster Directory Service &R |

Service Configuration |List Generation | Advanced |

List generation path: C:\ProgramData\FFUMS \adHist) |
v Automatic directory poll by service
¥ Delete source list file {.tet) after copying

Destination Hardware

EEJ Add. . 4 kaodify. ﬁ Remove. .. £ Copy Filez To Gateways

OfficeMaster GatewayBox I

Ok I Cancel Al Helm

Bild 5: Dienstkonfiguration

List Generation Path

Der Pfad der Listengenerierung ist der Ordner, der permanent vom Dienst Uberwacht werden soll.
Textdateien in diesem Ordner werden automatisch in einen bindren Suchbaum umgewandelt (*.Ist), der
dann an die konfigurierten OfficeMaster Gates Ubertragen wird.

Hinweis!

Es ist mdglich, auch individuell aus anderen Quellen erzeugte Textdateien zu benutzen. Es ist nicht
zwingend notwendig, den Standardprogrammteil zur Erzeugung der Listen aus dem Active Directory
oder anderen LDAP-basierten Verzeichnissen zu benutzen.

Author: Johann Deutinger, Markus Oberthiir, Marko Riebe Copyright © 2014 Ferrari electronic AG
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Automatic directory poll by service

Bei Aktivierung dieser Funktion wird bei gestartetem Dienst “OfficeMaster Directory Service” die
automatische Uberwachung des konfigurierten Pfades eingeschaltet. Wird der Haken in diesem Element
nicht gesetzt, wird der Dienst keine Listenlbertragungen vornehmen. Dies ist z.B. dann der Fall, wenn die
Generierung von Listen aus dem Active Directory benutzt wird, um eine ,Blacklist* fur einen OfficeMaster
Messaging Server zu erzeugen. In diesem Fall wird keine Ubertragung zu eventuellen Gateways benoétigt.

Hinweis!

Die Benutzung der bindaren Suchbdume muss in den OfficeMaster Gates Uber entsprechende
Lizenzen freigeschaltet werden. Auf diese Lizensierung hat der OfficeMaster Directory Service
keinen Einfluss.

Delete source list file (.txt) after copying

Nach Aktivierung dieser Funktion wird die Textdatei im Verzeichnis geldscht. Wenn diese Funktion nicht
aktiviert ist, wird zwar die Originale Listen-Quelldatei (z.B. Lyncuser.txt) im Verzeichnis belassen, wird jedoch
fur eine spatere Verwendung umbenannt. Diese Funktion zielt zum einen darauf ab, die Original-Textdatei
nach der Verarbeitung zum binaren Suchbaum als Backup-Datei zu behalten. Dies ist insbesondere von
Vorteil, wenn eine automatisierte Erstellung der Quelltextdateien momentan gestort ist. In diesem Fall konnte
man vorubergehend die Backup-Datei als Quelle verwenden. Zum anderen kann so die erstellte Textdatei im
Nachhinein auf ihre Daten hin Gberpruft werden.

Destination Hardware

Mit den Bearbeitungskndpfen der Hardware-Liste kann die Zielhardware hinzugefugt, verédndert oder wieder
entfernt werden.

Add

ﬂ;,ﬂfﬁu:ﬂaster Directory Service | x|

Service Configuration |List Generation I Advanced I

List generation path: I C:\ProgramData \FFUMS \ad-list), |
¥ Automatic directory poll by service
¥ Delete source list file (. txt) after copying

Destination Hardware

EEJ Add... £ 4 hodify... ?{ Remove... £ Copy Files To G ateways

OfficeMaster Gateway /Box - IP Address | x| | |

OfficeMaster Gateway Box |

IP-Address: | w .6 ., 1,22

Password: I FEEREERERRES

Cancel | OK I

Bild 6: Hinzufligen einer Zielhardware

Copyright © 2014 Ferrari electronic AG Autoren: Johann Deutinger, Markus Oberthir, Marko Riebe
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Beim Hinzufligen einer Zielhardware o6ffnet sich ein neuer Dialog, in dem die IP-Adresse und das
Zugriffspasswort fir das OfficeMaster Gate angegeben werden kann.

Hinweis!
Die angegebene IP-Adresse muss aus dem Netz des Installationscomputers des Dienstes erreichbar

sein. Das Passwort ist eine notwendige Angabe, da die Ubertragung der Daten verschliisselt wird
und Uber eine Passwort-Authentifizierung erfolgt.

a-:{)fﬁcer-laster Directory Service E3

Service Configuration |List Generation | Advanced I

List generation path: I Ci'\ProgramData \FFUMS \ad-isth, |

v Automatic directory poll by service
[ Disable badkup list file creation after copying

Destination Hardware

EEB Add... ; ? b odify. .. ﬁ Remove... & Copy Files Ta G ateways

OfficeMaster Gateway Box

Bild 7: Hinzugefugte Hardware (OfficeMaster Gate)

Modify

Mit diesem Programmpunkt lassen sich die angegebene IP-Adresse der Hardware sowie das Passwort
korrigieren.

Remove

Dieser Knopf entfernt die selektierte Hardware aus der Liste.

Copy Files To Gateways

Mit diesem Knopf lasst sich die Umwandlung und Ubertragung der Daten manuell ausfiihren. Die
Ubertragung funktioniert auch ohne dass der Dienst ,OfficeMaster Directory Service“ gestartet wurde. Man
hat hier die Moglichkeit, die Funktion des Dienstes manuell zu testen und die Logdatei auszuwerten, bevor
z.B. der eigentliche Dienst seine Funktion aufnimmt.

Hinweis!

Die Funktion ist nur dann erfolgreich ausfiihrbar, wenn eine Quelltextdatei mit Rufnummern im
konfigurierten Ordner hinterlegt ist.

Author: Johann Deutinger, Markus Oberthiir, Marko Riebe Copyright © 2014 Ferrari electronic AG
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2.2.2 Listenerzeugung

Die Funktion der Listenerzeugung kann eine Textdatei mit Rufnummern aus dem Microsoft Active Directory
erzeugen.

Hinweis!

Die so erzeugte Liste kann auch als Blacklist/Whitelist fir einen OfficeMaster Messaging Server
benutzt werden. Die reine Erzeugung dieser Liste ist nicht lizensiert und ist frei verflgbar.

'n-:{)fﬁcel-'la ster Directory Service E

" Service Configuration  List Generation |Aduar1-:ed I

¥ Use Automatic Active Directory List Generatior

List Generation Type: Lynclser j (. tet)

Active Directory Bind: " Default Active Directory Authentication
* Active Directory Authentication through Credentials

Lsername: | lync2013\sba-user (e.g. 'DOMAIN\User")

Eassquord: I [ TTTITTITITTITIT]

umber List Suffix: e.0. "% as defau
Mumber List Suff (e.g.'# as default)
Replication Schedule: " Monthly IE&:-“ L j I:E:E?:—"_ j Haur

 Weekly I'f:.n:a-_; j I'_}.:E*?:—". j Haur

Please notice! Parameter changings require a restart of the service! Create List Manually |

(0]4 I Cancel Apply Helg |

Bild 8: Listenerzeugung

Use Automatic Active Directory List Generator

Bei Aktivierung dieser Funktion wird die Funktion der automatischen Listengenerierung aus dem Active
Directory aktiviert. Wenn die Funktion deaktiviert wird, dient der Dienst ,OfficeMaster Directory Service® nur
als reiner Ubertragungsdienst der Rufnummernlisten aus dem konfigurierten Verzeichnis. Es wird dann
vorausgesetzt, dass die Quell-Textdateien mit den Rufnummern von externen Skripten oder Drittanbieter-
Programmen bereitgestellt werden.

Copyright © 2014 Ferrari electronic AG Autoren: Johann Deutinger, Markus Oberthir, Marko Riebe



Seite 8 OfficeMaster Directory Service Ferrari electronic AG Fe-' ra ri
electronic

List Generation Type

In diesem Feld kann der Name der zu generierenden Datei angegeben werden. Die Angabe erfolgt ohne
Dateierweiterung. Der gangigste Name der Datei, der auch in den entsprechenden Gateway-
dokumentationen Verwendung findet, ist ,Lyncuser*.

Hinweis!
Das Konfigurationsprogramm gibt durch das Kombinationslistenfeld auch weitere Namen vor. Diese
sollten nicht verwendet werden, da diese nur in speziellen historisch gewachsenen Szenarien
Anwendung finden. Es wird empfohlen, den Namen ,Lyncuser” zu verwenden.
Active Directory Bind
Aus Sicht des Dienstes “OfficeMaster Directory Service” kann das Microsoft Active Directory
sicherheitstechnisch unter verschiedenen Credentials abgefragt werden.
Default Active Directory Authentication
Dies bedeutet, dass die im Augenblick laufende Benutzer-Anmeldung die Anfrage auf das Active Directory
vornimmt. Dieser Punkt sollte nur unter Vorbehalt gewahlt werden, da dies keinen einheitlichen
Anmeldedaten entsprechen muss. Die eigentliche Funktion Gbernimmt der Dienst ,OfficeMaster Directory
Service®. Dieser Dienst wird im Standardfall unter dem lokalen Systemkonto des Computers gestartet.
Dieses kann andere Berechtigungen vorweisen, als die die aktuellen Anmeldedaten, mit denen letztendlich
das Konfigurationsprogramm gestartet wurde. Es kann so zu Unterschieden kommen, wenn die Funktion mit
der manuellen Listengenerierung ausgefthrt wird bzw. der Dienst die Listengenerierung durchfihrt.
Active Directory Authentication through Credentials
Bei Benutzung von Anmeldedaten wird sowohl der Dienst ,OfficeMaster Directory Service® als auch das
Konfigurationsprogramm die hier angegebenen Daten verwenden, um das Microsoft Active Directory
abzufragen.

Username / Password

Die Angabe des Benutzernamens erfolgt mit Domanenangabe (DOMAIN\username).

Number List Suffix

Um spezielle Szenarien zu unterstiitzen, lasst sich ein Suffix an die Rufnummern anfiigen. Dieses Feature
ist veraltet und wird in zukinftigen Versionen aus dem Funktionsumfang entfernt.

Author: Johann Deutinger, Markus Oberthiir, Marko Riebe Copyright © 2014 Ferrari electronic AG
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Replication Schedule

Um die Zeitpunkte der Verzeichnisabfrage zu terminieren, kann hier ein sich wiederholender
Abfragezeitpunkt angegeben werden. Es kann hier ein monatlicher, wdchentlicher, taglicher oder stiindlicher

Termin angegeben werden.

Create List Manually

Mit diesem Knopf lasst sich die Erstellung der Rufnummern-Textdateien sofort anstof3en. Die Erstellung
funktioniert auch ohne dass der Dienst ,OfficeMaster Directory Service* gestartet wurde. Man hat hier die
Mdoglichkeit, die Funktion des Dienstes manuell zu testen und die Logdatei auszuwerten, bevor z.B. der
eigentliche Dienst seine Funktion aufnimmt.

2.2.3 Adressen und ihre Zuordnung

Die Standard-Adressen, die vom Programm gelesen werden, sind die konfigurierten E-Mail-Adressen vom

Typ FAX, SMS, VOX und EUM.

User2 Properties

" General | User Information | Address and Phaone I Organization | Accourt I

Mail Flow Settings I Mailbox Features
Member Cf E-Mail Addreszes

Each e-mail address type has one default rephy address. The default rephy
address is displayed in bold. To change the default reply address, select an entry

in the list, and then click "Set as Reply”.

E-mail addresses:

EEBAdd... - ‘-2\ Edit. .. Setas Reply |

I Calendar Settings I
Mailbooe Settings

|

Address

—— EUM

YO

12345 phone-context=Default Dial Plan_schulung2010 femani. ..

12346

FAX

123457
Service Configuration I List Genegfation Advanced |
SMS

LDAP Provider Server: I

12348 .
LDAP Provider Type: ¥ LDAF via Actife Directory fervice Interface (ADSI)

v Automatically ™ global Catslog
Provider Port: 3569
N Query Parameters
il i ;;(change 2003-2013 Prnw Addresses f Lync Phone Mumbers [ Exchange UM

TEax [T sms [ ovox

e Lyre—p] | EUM ¥ Indude Global Response Groups

Bild 9: Zuordnung der E-Mail-Adressen verschiedener Typen

Copyright © 2014 Ferrari electronic AG
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Seite 10 OfficeMaster Directory Service Ferrari electronic AG

Feirari
electronic

Die Lync-Adresse wird in den Einstellungen im Microsoft Lync Server konfiguriert.

Lync Server 2013

User Search
nome

s
2 Users
24 Topology Edit Lync Server User - Max Mustermann
&) IM and Presence b Commit | X Cancel
Display name:

Lm

Persistent Cha
Max Mustermann
%@ Voice Routing
[+ Enabled for Lync Server
. Voice Features

= SIP address: *
72 Response Groups sipimax @ | classroom.lan v
Conferencing Registrar pool:
@ Clients seclassroom.lan T
. Telephony:
-, Federation and phony
= External Access Enterprise Voice v|(?
Monitoring Line URI:
and Archiving tel+49332845510081 [
% Security Dial plan policy:
Natwark <Automatics hd View
Configuration e
ﬁ:,_Ofﬁcer-Iaster Directory Service B3

Service Conﬁguraﬁunl ist Generation Advanced |

LDAP Provider Server: I
LDAP Provider Type: ¥ LDAP via Active Directory Service Interface (ADSI)

~ Global Catalog

.

Provider Port:

Query Parameters

T Fax [ sms
[ Lync [ EUM

Bild 10: Zuordnung der Lync-Adresse (msRTCSIPLine)

¢ Exchange 2003-2013 Proxy Addresses / Lync Phone Numbers / Exchange UM

™ vox

¥ Indude Global Response Groups

Author: Johann Deutinger, Markus Oberthiir, Marko Riebe
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2.2.4 Erweiterte Parameter

Um die Erzeugung der Rufnummernlisten aus dem Active Directory zu optmieren, kdnnen erweiterte

Parameter angegeben werden.

a-:{)rfﬁcel-ia ster Directory Service E

Service Configuration I List Generation Advanced |

LDAP Provider Server: I

LDAP Provider Type: ¥ LDAP via Active Directory Service Interface (ADSI)
" Global Catalog

Provider Port: I 339

Query Parameters

¥ Exchange 2003-2013 Proxy Addresses f Lync Phone Numbers [ Exchange UM

CFEax [ sms [ ovox

W Lync [ EUM ¥ Indude Global Response Groups

™ User Defined Query

Base L I

Aftribute; |

Query: |
Logfile Path: IC:\FrogramData'l,FFUMS'l,ad-list'l, |
Logfilename: I adsnr.log

QK I Cancel

Apply | Help

Bild 11: Erweiterte Parameter

LDAP Provider Server

An dieser Stelle kann ein beliebiger LDAP-Server angegeben werden, der fir die Abfrage herangezogen
wird. In aller Regel kann hier ein Domanen-Controller (DC) eingetragen werden. Es ist jedoch auch maoglich,
einen LDAP-Server anzugeben, der nicht auf Microsoft Active Directory basiert.

LDAP Provider Type

Das Programm kann Anfragen via LDAP-Mechanismen oder via Anfrage an einen Globalen Katalog

durchfiihren.

LDAP via Active Directory Service Interface (ADSI)

Die Anfrage erfolgt per LDAP-Mechanismen mit interner Anfragemimik LDAP://

Global Catalog

Die Anfrage erfolgt per LDAP-Mechanismen mit interner Anfragemimik GC://

Copyright © 2014 Ferrari electronic AG
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Provider Port

Fur die verschiedenen Anfragen kann ein spezieller Port angegeben werden, sollte dieser sich von den
Standard-Ports (LDAP-Port: 389 bzw. Globaler Katalog-Port: 3268).

Query Parameters

Fir die verschiedenen Abfragen kdnnen verschiedene Typen von Informationsattributen konfiguriert werden.

Exchange 2003-2013 Proxy Addresses / Lync Phone Numbers / Exchange UM

Sollen die Rufnummern einem Microsoft Active Directory enthommen werden, kénnen die E-Mail-
Adresstypen FAX, SMS, EUM, VOX ausgewertet werden. Ebenso kénnen konfigurierte Lync-Nummern,
sowie Globale Response-Gruppen mit einbezogen werden. Es werden nur E-Mail-Adressen ausgewertet,
die tatsachliche Rufnummern enthalten. Diese werden vor dem Hinzufiigen zur Liste von ungultigen
alphanumerischen Zeichen befreit.

FAX  E-Mail-Adressen vom Typ FAX werden einbezogen.

SMS E-Mail-Adressen vom Typ FAX werden einbezogen.

VOX E-Mail-Adressen vom Typ FAX werden einbezogen.

EUM E-Mail-Adressen vom Typ EUM werden einbezogen.

Lync Lync-Adressen werden mit einbezogen.

Include Global Response Groups

Als zusatzliches Feature kdnnen Globale Response Groups bei der Suche der Objekte mit einbezogen
werden.

Hinweis!
Global Response Groups befinden sich moglicherweise an einer Stelle im Active Directory, die

hohere Berechtigungen (Leseberechtigungen in der Doméane) erfordert. Die Funktionalitat dieses
Parameters sollte mit der manuellen Erstellfunktion der Listen geprift werden.

User Defined Query

In Fallen, wo die Abfrage der Rufnummern nicht auf Grundlage eines Microsoft Active Directory erfolgt,
sondern andere Verzeichnisserver angesprochen werden, missen die Leseparameter direkt angegeben
werden, da hier nicht von einem Benutzerschema ausgegangen werden kann, das einer Microsoft Exchange
Organisation/Microsoft Lync-Umgebung entspricht.

Base DN

In diesem Feld wird die Basis DN in X.500-Notation angegeben. (z.B. DC=Idap,DC=org)

Attribute

Das Feld Attribute bezeichnet das auszulesende Attribut fir die auszuwertende Rufnummer. (z.B.
telephoneNumber)

Author: Johann Deutinger, Markus Oberthiir, Marko Riebe Copyright © 2014 Ferrari electronic AG
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Query
Da in heterogenen Netzen das Schema unbekannt ist, muss auch die Suchanfrage genau in LDAP-

Suchnotation angegeben werden. Die Suche sollte die Objekte umfassen, deren angegebenes Attribut auf
Rufnummern untersucht werden sollen. (z.B. (objectclass=user*))

Enable Logfile

Bei Aktivieren dieser Funktion wird eine Logdatei erzeugt, die groRe Teile der Vorgénge des Dienstes
“OfficeMaster Directory Service” sowie des Konfigurationsprogramms protokolliert.

Logfile Path

An dieser Stelle erfolgt die Angabe des Logdatei-Pfades.

Hinweis!

Es wird empfohlen, die Logdatei in denselben Ordner erstellen zu lassen, in der auch die Listen
generiert werden. Au3erdem sollte die Logdatei in groReren Abstanden gesichert bzw. geléscht
werden, um Platz auf der Festplatte zu sparen.

Logfilename

Der Name der Logdatei kann an dieser Stelle angegeben werden.

Copyright © 2014 Ferrari electronic AG Autoren: Johann Deutinger, Markus Oberthir, Marko Riebe
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3. Funktionsuberprifung

Die programmseitigen Funktionen kénnen anhand der Logdatei und der entstehenden Listendateien
Uberprift werden. Dies sollte mit Hilfe der manuellen Erstell- und Kopierfunktion erfolgen.

I’ ad-list Ol ]
G(\ ;;v| . = Computer - Local Disk (C:) =~ ProgramData = FFUMS -~ ad-ist - lmll Search addist m
Organize *  Indudeinlibrary =  Share with +  New folder = - m l@l
' Favorites Mame = Date modified | Type Size | |
Bl Desktop __ adsnr.log 29.01.2014 13:42 Text Document 1KB
4 Downloads || lyncuser, bt 79.01,2014 13:42 Text Document OKB
1l Recent Places
£}, officeMaster Directory Service
= Libraries . ) :
- Service Configuration List Generation |Advanced I
j Documents
’J" Music ¥ Lise Automatic Active Directory List Generatior
&= Pictures
E Videos List Generation Type: Lynclser j (txt)
18] Computer Active Directory Bind: " Default Active Directory Authentication
* Active Directory Authentication through Credentials
€l Network Username: |germanv2010".sbaﬂser {e.g. 'DOMAIN\User’)
Eassword: I SRR RN
Mumber List Suffix: I (e.q. '# as default)
Replication Schedule: ¢ Monthly  [Each 1. =] fa:zean =] Hour
" Wieekly Irﬂnnda‘f' j |13:39:—11 ﬁ Hor
" Dayly 13:39:41 = Hour
£+ Hourly
Please notice! Parameter changings require a restart of the service! Create List Manually |
oK I Cancel Anply Help |
2 items

f

Bild 12: Funktionstest mit Logdatei und erstellter Liste

Probleme, die bei der Erstellung der Listen aus dem Microsoft Active Directory entstehen kdnnen, sind meist
nur durch fehlende Berechtigungen begriindet. Es sollte immer besonderes Augenmerk auf die
Berechtigungen des angegebenen Benutzerkontos (siehe Kapitel 2.2.2) gelegt werden. Das Konto muss die
entsprechenden Rechte besitzen, die E-Mail-Adressen als auch die Lync-Adressen (msRTCSIPLine)
auszulesen. Um auch Globale Response-Gruppen auslesen zu kdnnen mussen ggf. weitere Berechtigungen
gesetzt werden (Leseberechtigungen in der Domaéne, etc.)
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4. Dienst ,,OfficeMaster Directory Service*

Nachdem die manuellen Funktionstests erfolgreich durchgefiihrt wurden und ein entsprechender Zeitplan fur
die Erstellung der Listen hinterlegt worden ist, kann der entsprechende Dienst ,OfficeMaster Directory

Service® gestartet werden.

‘Q,Services

3 eMaster Directory
5 Offline Files

M=
File Action View Help
o=l cl=|HE[> = 0 »
*, Services (Local) MName “ | Description | Status | Startup Type | Log On As | ;l
& Network Connections Manages objects in the Network and Dial-Up Conn...  Started Manual Local System
“ClNetwork List Service Identifies the netwarks to which the computer has... Started Manual Local Service
L Network Location Awareness Collects and stores configuration information for t...  Started Automatic MNetwork 5.,
£l Network Store Interface Service This service delivers network notifications {2.g. int... Started Automatic Local Service
{51 Office 64 Source Engine Speichert Installationsdateien, die fir Updates un... Manual Local System
£ Office Software Protection Platform

Office Software Protection Platform Service (unloc... Manual Metwork S...
OfficeMaster Gats ]

Automatic Local M

The Offline Files service performs maintenance ac... Disabled Local System
5 Performance Counter DLL Host Enables remote users and 64-bit processes to que... Manual Local Service J
CPerformance Logs & Alerts Performance Logs and Alerts Collects performanc. .. Manual Local Service
“£kPlug and Play Enables a computer to recognize and adapt to har...  Started Automatic Local System
51.PnP-X IP Bus Enumerator The PnP-X bus enumerator service manages the vi... Disabled Local System
5. Portable Device Enumerator Service Enforces group policy for removable mass-storage... Manual Local System
Sk Power Manages power policy and power policy notificatio...  Started Automatic Local System
£ Print Spooler Loads files to memory for later printing Started Automatic Local System
5}.Problem Reports and Solutions Control... This service provides support for viewing, sending. .. Manual Local System
{5 Protected Storage Provides protected storage for sensitive data, suc... Started Manual Local System
0} Darmate Armmacn Ake Cammactinem Man Crastas = cammastiae beos rarmaks mabusel wkbams A= sl | mmsl Coskaes LI

Extended 4 Standard

Bild 13: Dienst starten

Anderungen, die dem technischen Fortschritt und der Weiterentwicklung des Produkts dienen, sind

vorbehalten!
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